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Resumen 

En la era digital, la tecnoética emerge como un componente

esencial en la contabilidad y auditoría, garantizando que la

tecnología se utilice de manera transparente y responsable.

Este estudio analiza la evolución de la contabilidad en relación

con la inteligencia artificial, blockchain y otras herramientas

tecnológicas, destacando los dilemas éticos y los principios que

deben guiar su aplicación. Se propone un marco ético

tecnológico para reforzar la responsabilidad profesional en la

automatización contable. 
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Introducción 

La digitalización ha transformado profundamente la contabilidad y auditoría, aumentando la

eficiencia pero también planteando nuevos desafíos éticos. La interacción entre contabilidad y

tecnología requiere un enfoque ético para garantizar que los avances como la inteligencia

artificial (IA) y blockchain sean utilizados de manera responsable. Este artículo examina cómo

la tecnoética puede servir como un pilar fundamental en la contabilidad moderna, asegurando

la integridad y transparencia en la práctica profesional (IFAC, 2021). 

Desarrollo 

1. Evolución de la Contabilidad en la Era Digital 

Desde la introducción de las computadoras en los años 50 hasta la automatización actual, la

contabilidad ha experimentado una revolución tecnológica. La inteligencia artificial y el

blockchain han modificado los procesos contables, permitiendo auditorías automatizadas y

registros inmutables (Tapscott & Tapscott, 2016). 
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No obstante, la automatización no ha estado exenta de desafíos, ya que la creciente

dependencia de estas herramientas ha generado preguntas sobre la objetividad, la toma de

decisiones basada en datos y la interpretación de la información financiera (Russell & Norvig,

2020). 

2. Impacto de la Tecnología en la Auditoría y la Contabilidad 

La IA y el big data han mejorado la detección de fraudes y la toma de decisiones financieras

(Davenport & Kirby, 2015). Sin embargo, uno de los principales problemas que han surgido es

la opacidad de los modelos algorítmicos, que pueden introducir sesgos involuntarios en los

procesos de auditoría y en la clasificación de riesgos (O’Neil, 2016). Adicionalmente, el uso de

automatización en auditoría plantea inquietudes sobre la responsabilidad profesional en caso

de fallas tecnológicas o errores de interpretación en la información financiera (IFAC, 2021). La

combinación de auditorías basadas en tecnología con un enfoque humano crítico puede

ayudar a mitigar estos riesgos y mejorar la calidad del control financiero. 

3. Normativas y Principios Éticos Aplicables 

La IFAC y el IESBA han desarrollado marcos éticos que regulan la digitalización contable (IFAC,

2021). El cumplimiento de normativas como el GDPR en Europa y la Ley de Protección de Datos

en Ecuador es fundamental para garantizar la confidencialidad de la información financiera

(Tapscott & Tapscott, 2016). La aplicación de estos marcos no solo permite mejorar la

protección de datos, sino también aumentar la confianza del público en la transparencia y

seguridad de la información contable (Turkle, 2011). Sin embargo, a pesar de la existencia de

estas regulaciones, la aplicación efectiva de los principios éticos sigue siendo un desafío,

especialmente en contextos donde la tecnología evoluciona más rápido que la legislación.

4. Dilemas Éticos en el Uso de la Tecnología 

La dependencia de la automatización puede llevar a la deshumanización de la toma de

decisiones contables (Turkle, 2011). A medida que los sistemas contables basados en IA se

vuelven más sofisticados, es necesario establecer límites claros sobre hasta qué punto las

decisiones pueden delegarse en estas herramientas sin comprometer la supervisión humana

(O’Neil, 2016).
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5. Propuesta de un Marco Ético Tecnológico 

Se plantea un modelo que integra principios de integridad, transparencia y responsabilidad en

la implementación de tecnologías contables (IFAC, 2021). La formación continua en ética digital

y el desarrollo de protocolos de supervisión serán esenciales para garantizar el uso ético de la

IA y blockchain en la profesión (Russell & Norvig, 2020). Este marco también debe incluir

auditorías tecnológicas regulares y la creación de comités éticos en firmas contables (Tapscott

& Tapscott, 2016). Solo a través de un compromiso continuo con la educación ética y la

regulación activa se podrá garantizar que la tecnología contribuya al fortalecimiento de la

contabilidad como una profesión basada en principios. 

Conclusiones 

La evolución tecnológica en contabilidad exige un compromiso ético que garantice la

transparencia y la confianza pública (IFAC, 2021). La implementación de principios de

tecnoética fortalecerá la integridad en la profesión contable, asegurando que la

automatización no comprometa el juicio profesional (O’Neil, 2016). Se recomienda la creación

de marcos regulatorios que equilibren innovación y ética para consolidar una contabilidad

sostenible y responsable (Tapscott & Tapscott, 2016). 
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